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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOCAO

IFOOD DECOLA — CURSOS PRA VOCE VOAR E CONCORRER A PREMIOS

CERTIFICADO DE AUTORIZAGCAO SEAE/ME N2 04.019837/2022
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: IFOOD.COM AGENCIA DE RESTAURANTES ONLINE S.A.

Enderego: DOS AUTONOMISTAS 1496 Numero: 1.496 Bairro: VILA YARA Municipio: OSASCO UF: SP
CEP:06020-902

CNPJ/MF n®: 14.380.200/0001-21

2 - MODALIDADE DA PROMOGAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGAO:
23/05/2022 a 26/08/2022

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
23/05/2022 a 21/08/2022

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
Esta a uma acdo promocional com vistas a fomentar a qualificacdo dos parceiros da empresa Promotora,
oferecendo-lhes cursos gratuitos nas mais diversas areas.

Poderéao participar desta promogéo todas as pessoas fisicas, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos,
residentes e domiciliadas em territrio nacional, que sejam donos de restaurantes ou funcionarios de restaurantes
devidamente cadastrados e ativos na plataforma iFood, durante todo o periodo de execugédo da promogao.

Caso o restaurante deixe de ser parceiro iFood, se desconectando da plataforma por qualquer razéo, todas as
participacdes advindas deste serdo invalidadas e, eventual premiagéo, sera destinada a outro participante que
tenha observado as regras aqui descritas.

No periodo compreendido entre 23 de maio de 2022 a 21 de agosto de 2022, a empresa Promotora disponibilizara
diversos cursos, todos gratuitos, por meio da plataforma www.decolarestaurantes.com.br.

Para participar, bastara ao interessado cadastrar-se na plataforma, seguindo todos os passos ali descritos, e
realizar o curso que tenha interesse, gratuitamente.

Para cada curso realizado e finalizado sera disponibilizado ao participante 1 (um) Numero da Sorte para cada
sorteio a partir da data da finalizagdo, com o qual concorrerd aos prémios desta promog¢ao de forma cumulativa.

Extracdo Loteria uantidade de
Sorteio Participacao ¢ Apuracao a
Federal Ganhadores
1 23.05.22 3 12.06.22 15.06.2022 17.06.2022 4
7 23.05.22 a 26.06.22 25.06.2022 01.07.2022 4
3 23.05.22 a 10.07.22 13.07.2022 15.07.2022 4
4 23.05.22 3 31.07.22 03.08.2022 05.08.2022 4
5 23.05.22 3 21.08.22 24.08.2022 26.08.2022 4
Final 23.05.22 a 21.08.22 24.08.2022 26.08.2022 1

Caso o consumidor tenha realizado e concluido 3 (irés) cursos no decorrer desta agdo (mesmo que em
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periodos diferentes), receberd um Nimero da Sorte para concorrer também ao prémio final.

Os Numeros da Sorte outorgados poderao ser visualizados pelos participantes no site https://blog-
parceiros.ifood.com.br/sorteio-ifood-decola/.

Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da Internet, a Promotora nao se responsabilizara pelas falhas nas
conexdes dos participantes que nao tenham sido concluidas por problemas diversos, no servidor, nas linhas
telefénicas ou em provedores de acesso dos usuarios, ou ainda por falta de energia elétrica, sem exclusao das
demais situagdes decorrentes de caso fortuito ou forga maior.

Nao terao validade as participagcées que nao preencherem as condi¢des basicas do concurso previstas neste
Regulamento.

Em cada um dos sorteios de 1 a 5 serdo ofertados como prémios 4 (quatro) vouchers Submarino no valor unitario
de R$ 1.000,00 (mil reais).

No sorteio final sera ofertado como prémios 1 (um) voucher Submarino no valor unitario de R$ 10.000,00 (dez mil
reais).

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 17/06/2022 15:00 ~

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAOQ: 23/05/2022 00:01 a 12/06/2022 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 15/06/2022

ENDERECO DA APURAGCAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 1496 BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-012

LOCAL DA APURACAOQO: Sede da empresa promotora

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
4 Vouchers Submarino. 1.000,00 4.000,00 0 0 1

DATA: 01/07/2022 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGCAOQ: 23/05/2022 00:01 a 26/06/2022 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 29/06/2022

ENDEREGO DA APURACAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 1496 BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-012

LOCAL DA APURAGCAOQO: Sede da empresa promotora

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
4 Vouchers Submarino. 1.000,00 4.000,00 0 0 1

DATA: 15/07/2022 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 23/05/2022 00:01 a 10/07/2022 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 13/07/2022

ENDEREGO DA APURACAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 1496 BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-012

LOCAL DA APURAGCAO: Sede da empresa promotora

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
4 Vouchers Submarino. 1.000,00 4.000,00 0 0 1

DATA: 05/08/2022 15:00 ~

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAOQ: 23/05/2022 00:01 a 31/07/2022 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 03/08/2022

ENDEREGCO DA APURAGCAOQ: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 1496 BAIRRO: Vila Yara
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MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-012
LOCAL DA APURAGAOQ: Sede da empresa promotora

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
4 Vouchers Submarino. 1.000,00 4.000,00 0 0 1

DATA: 26/08/2022 15:00 B

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 23/05/2022 00:01 a 21/08/2022 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 24/08/2022

ENDERECO DA APURAGCAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 1496 BAIRRO: Vila Yara

MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-012

LOCAL DA APURACAOQO: Sede da empresa promotora

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Voucher Submarino. 10.000,00 10.000,00 0 0 1

DATA: 26/08/2022 15:00 ~

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 23/05/2022 00:01 a 21/08/2022 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 24/08/2022

ENDERECO DA APURAGCAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 1496 BAIRRO: Vila Yara

MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-012

LOCAL DA APURACAOQ: Sede da empresa promotora

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
4 Vouchers Submarino. 1.000,00 4.000,00 0 0 1

10 - PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogao R$

21 30.000,00

11 - FORMA DE APURAGCAO:

Nos sorteios de 1 a 5, para a identificacdo do Numero da Sorte base, serao utilizados os algarismos da unidade simples dos 5

(cinco) primeiros prémios de cada extragao da Loteria Federal, acima indicadas, lidos de cima para baixo.

Exemplo da Extragéo da Loteria Federal do Brasil:

1°prémio 2 7 5 4 5
2°prémio 4 9 3 9 4
3%prémio 0 3 3 6 7
4°prémio 8 1 7 8 3
5%prémio 6 2 4 5 8

Exemplo: Sera contemplado o portador do Niumero da Sorte 54738.

Além do Numero da Sorte contemplado na forma acima, fardo jus aos demais prémios aqui previstos os participantes dos 3

(trés) Numeros de Ordem distribuidos imediatamente anteriores.

Exemplo: Serdo contemplados os portadores dos Numero da Sorte 54738, 54737, 54736 e 54735.

No sorteio final, para a identificagdo do Nimero da Sorte, serdo utilizados os algarismos da dezena simples dos 5 (cinco)

primeiros prémios da extracdo da Loteria Federal, acima indicada, lidos de cima para baixo.

Exemplo da Extragéo da Loteria Federal do Brasil:

1°prémio 2 7 5 4 5
2°prémio 4 9 3 9 4
3°prémio 0 3 3 6 7
4°prémio 8 1 7 8 3
5°prémio 6 2 4 5 8

Exemplo: Sera contemplado o portador do Nimero da Sorte 49685.

Na hipétese de qualquer numero de ordem, obtido conforme as regras aqui estabelecidas, nao ter sido atribuido em
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qualquer uma das séries, sera considerado contemplado o nimero de ordem distribuido imediatamente superior e, na falta
deste, o numero de ordem distribuido imediatamente inferior.

Se, no uso desta regra, se atingir o nimero de ordem 00000, fica determinado que o nimero anterior sera o0 99999.

Caso a extragdo da Loteria Federal deixe por qualquer motivo de ser realizada na data prevista, sera utilizada a préxima
extragdo dessa modalidade de loteria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
Nao poderéo participar da promogéo os funciondrios da empresa Promotora, das agéncias envolvidas diretamente, da
Promosorte Consultoria em Promogoes Ltda. e das demais empresas envolvidas com esta promocgéao.

Quando da verificagdo do nimero sorteado, se constatado que o contemplado estd incluido na relagdo das pessoas impedidas
de participar, o prémio correspondente sera destinado a outro participante, de acordo com a regra prevista neste Regulamento.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
Os participantes serao avisados da condigdo de contemplados por meio de ligacéo telefénica, e-mail, mensagem de WhatsApp
e/ou aviso na Plataforma iFood, de acordo com os dados que constarem no seu cadastro.

Caso seja identificada a impossibilidade de contato com o consumidor contemplado apés trés tentativas devido ao fornecimento
equivocado de informagdes quando da realizagdo do cadastro no site da promotora, o prémio correspondente sera destinado a
outro participante, de acordo com a regra de aproximacgao prevista neste Regulamento no item “Apuracéo”.

Os nomes e numeros da sorte dos ganhadores serao divulgados na pagina https://blog-parceiros.ifood.com.br/sorteio-ifood-
decola/ e ficarao disponiveis para consulta pelo prazo de 15 (quinze) dias a contar da data da apuragéo.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
Para que a pessoa contemplada receba o prémio a que faz jus, € imprescindivel a apresentagdo dos documentos pessoais
validos, tais como, exemplificativamente, RG ou CPF ou CNH ou passaporte.

Os prémios serdo entregues pela Promotora a cada contemplado, de acordo com os dados cadastrados, em até 30 (trinta) dias
contados da data do sorteio, no enderego cadastrado junto a empresa Promotora.

Neste momento, o participante contemplado devera firmar o Recibo de Entrega e Quitagdo do Prémio.

Caso algum contemplado se recuse a apresentar os documentos elencados acima no prazo de 3 (trés) dias Uteis do efetivo
contato, ou ainda, os apresente de forma divergente do cadastro, ele serd automaticamente desclassificado e o prémio
correspondente seré destinado a outro participante, de acordo com a regra de aproximacao prevista neste Regulamento.

Caso a contemplagao seja validada com o envio de todos os documentos solicitados pela Promotora, com a devolutiva do
participante dentro do prazo de 3 (trés) dias Uteis a partir da data do requerimento, ele recebera a confirmacao da contemplacéo
em até 2 (dois) dias Uteis apds o envio.

Todos os prémios sdo intransferiveis, ndo se responsabilizando a Promotora por eventuais restricoes que os contemplados
possam ter para usufrui-los.

Na eventualidade de algum participante contemplado falecer, o prémio sera entregue a seu inventariante, que devera
comprovar tal condi¢éo.

Vale ressaltar que caso o participante tenha excluido seu cadastro da promogéo e/ou junto a empresa Promotora, perdera o
direito ao sorteio e ao respectivo prémio.

Os prémios serao entregues livres e desembaragados de qualquer 6nus para os contemplados.

N&o sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro, tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou
parcialmente, em dinheiro, de acordo com o artigo 15, § 5°, do Decreto n° 70.951/72.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

A promogao sera divulgada por meio de midia e comunicagao, a critério da Promotora.

Os participantes Contemplados autorizam a Promotora a utilizar o seu nome, imagem e som de voz, gratuitamente, para
divulgacdo da presente promogdo em jornais, revistas, cartazes, faixas, outdoors, televisdo, radio, tele midia, cinema, mala-

direta, midia exterior, materiais de ponto de venda, Internet, rede sociais, canais de comunicagéo internos da promotora, pelo
prazo de 1 (um) ano, contado da data de encerramento da promogéo, em
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carater irrevogavel, irretratavel e universal, ndo significando, implicando ou resultando em qualquer obrigagéo de divulgagao,
nem de pagamento pela Promotora ao Contemplado.

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos consumidores participantes desta promogao deverao ser,
primeiramente, dirimidas pela empresa Promotora, e persistindo-as, submetidas a SEAE-ME e/ou ao sistema judiciario
brasileiro.

Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas ou qualquer outro imprevisto que esteja fora do controle da Promotora e que
comprometa a integridade da promogao, estas serdo submetidas ao Orgao Autorizador, visando a sua solugao e/ou a aprovagao
de eventuais modificagdes, desde que permitidas na Legislagao; sendo estas, se consumadas, divulgadas aos participantes.

O regulamento completo desta promogao estara disponivel no site https://blog-parceiros.ifood.com.br/sorteio-ifood-decola/.
A participacédo na presente promogao implica na aceitagdo automatica de todas as disposicdes do presente Regulamento.

As participagdes que ndo preencherem as condi¢des basicas da promogao, previstas neste Regulamento, ndo terdo nenhuma
validade e os patrticipantes serdo automaticamente desclassificados.

A Promotora deverd encaminhar a SEAE/ME a Lista de Participantes, anexando na aba “Apuracdes”, do sistema SCPC, os
nomes e numeros da sorte distribuidos, apds o término do periodo de participagdo a antes da extragdo da Loteria.

Todos os cadastros serdo armazenados num banco de dados Unico da promogéao.

No momento do cadastro e criagdo de login e senha, os participantes serdo informados sobre os termos do Regulamento, o qual
deve estar em conformidade com a legislagdo de protecdo de dados aplicavel e ser transparente sobre o tratamento de dados
dos participantes pela Promotora ou parceiros ligados ao desenvolvimento da Campanha, para fins de desenvolvimento e
implementacado da Agcao Promocional, bem como para fins de relacionamento com o participante, ocasiado em que o
Participante, maior de 18 (dezoito) anos, dard o seu aceite se estiver de acordo com os termos e condigdes da Acao
Promocional. A Promotora e os parceiros, se houver, prezam pela privacidade e protegdo de dados das Pessoas Naturais
contratantes dos servigos ligados a presente promogao — que séo titulares de dados maiores de 18 (dezoito) anos de idade, e
utilizam os dados pessoais coletados somente para fins relacionados a promogéo. Ao participar da promogéo, cadastro com
login e senha, o participante expressamente concorda com essa operagao para os devidos fins.

O participante fica ciente desde ja que a participagdo na Promogao implica no compartiihamento com prestadores de servigos
contratados pela Promotora das seguintes informag6es cadastrais necessarias: CPF, razdo social, nimero de inscri¢do no
CNPJ, endereco eletronico, enderego de correspondéncia, nimero de telefone e preferéncias de contato. Além de informacdes
do Responsavel Legal, como nome, nimero de inscrigdo no CPF, nimero do RG, enderego eletrébnico e nimero de telefone,
que serao utilizadas na divulgagao do resultado da Promoc¢éao e eventual entrega do prémio, sempre para atender a finalidade
legitima da Promogao.

Os participantes autorizam a utilizagéo pela Promotora de seus dados pessoais informados para a finalidade da Promogéo, com
o propésito de formagao e atualizagado de cadastro e divulgagao da propria promogéo, nos limites do Cédigo de Defesa do
Consumidor e Lei Geral de Protecao de Dados, sem nenhum 6nus para a promotora; sendo que, no entanto, de acordo com o
que dispde o artigo 11 da Portaria MF 41/2008, a Promotora esta expressamente vedada de comercializar ou ceder, ainda que a
titulo gratuito, os dados coletados nessa promogéao.

O Participante, caso queira, podera solicitar a Promotora, a qualquer tempo, a exclusdo de seus dados pessoais do banco de
dados da Promogéo. Todavia, caso a solicitagdo ocorra durante o periodo de vigéncia da Promogao, fica ciente de que a
participacao do Participante restara prejudicada, uma vez que os dados pessoais sdo necessarios para garantir a participacao e
isso implicara na desclassificagdo do Participante.

Os dados e informagdes coletados estardo armazenados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e

somente poderdo ser acessados por pessoas qualificadas e previamente autorizadas, em observancia a legislagdo em vigor.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragao por meio eletronico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuragao/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragéo do resultado do concurso ou do término do prazo

da promogao, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;
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Em caso de promog¢des com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a excecao das promogdes comerciais realizadas por concessiondria ou permissionaria
de servigo de radiodifusédo, nos termos do artigo 1°-A, § 32, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuracdo da promogao comercial;

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes seréo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberao as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicao de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensao e visualizagao por parte do consumidor participante da promogao comercial;

Além dos termos acima, a promog¢ao comercial devera obedecer as condigbes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n®
70.951, de 1972, Portaria MF n? 41, de 2008, Portaria MF n2 67, de 2017, Portaria MF n? 422 de 2013, Portaria Seae/MF n? 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuracgdes", contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de participagdo e antes da
extragao da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagao
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n®. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente
Aosinatira Técnico, em 16/05/2022 as 12:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
= f 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador LIU.KQE.QQS
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